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I. NGUYEÂN TAÉC CHUNG 

Ñieàu 1: Phaïm vi ñòa lyù 

Phaïm vi ñòa lyù ñöôïc baûo hieåm cuûa baûo hieåm naøy laø laõnh thoå Vieät Nam. 

Ñieàu 2: Ñoái töôïng baûo hieåm 

Hoïc sinh ñang theo hoïc caùc tröôøng: nhaø treû, maãu giaùo, phoå thoâng cô sôû, phoå thoâng 
trung hoïc, caùc tröôøng ñaïi hoïc, trung hoïc chuyeân nghieäp, hoïc sinh hoïc ngheà. 

Ñieàu 3: Caùc quyeàn lôïi baûo hieåm khaùc 

Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm theo Quy taéc naøy vaãn ñöôïc tham gia vaø höôûng quyeàn lôïi cuûa 
caùc loaïi hình baûo hieåm khaùc neáu kyù caùc hôïp ñoàng ñoäc laäp vôùi nhau. 

Ñieàu 4: Caùc ñònh nghóa 

Nhöõng thuaät ngöõ sau ñaây trong Quy taéc naøy ñöôïc hieåu: 

Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm  laø ngöôøi coù teân trong Giaáy yeâu caàu baûo hieåm, ñöôïc Coâng 
ty baûo hieåm chaáp nhaän caáp Giaáy chöùng nhaän baûo hieåm 
vaø ñöôïc höôûng quyeàn lôïi khi ruûi ro ñöôïc baûo hieåm xaûy ra 
cho ngöôøi ñoù. 

Coâng ty baûo hieåm laø Toång Coâng ty Coâ phaàn Baûo Minh  (Baûo Minh). 

Soá tieàn baûo hieåm Phaïm vi baûo hieåm A vaø B: laø soá tieàn toái ña Coâng ty baûo 
hieåm coù theå traû cho Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm trong moät söï 
kieän baûo hieåm, ñöôïc neâu trong Hôïp ñoàng baûo hieåm. 

 Phaïm vi baûo hieåm C: laø soá tieàn toái ña Coâng ty baûo hieåm 
coù theå traû cho Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm trong moät naêm baûo 
hieåm, ñöôïc neâu trong Hôïp ñoàng baûo hieåm 

Tai naïn Tai naïn thuoäc phaïm vi baûo hieåm laø nhöõng tai naïn xaûy ra 
do moät löïc baát ngôø, ngoaøi yù muoán cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo 
hieåm, töø beân ngoaøi taùc ñoäng leân thaân theå Ngöôøi ñöôïc baûo 
hieåm vaø laø nguyeân nhaân tröïc tieáp laøm cho Ngöôøi ñöôïc 
baûo hieåm bò cheát hoaëc thöông taät thaân theå. 

Cô sôû y teá  laø moät cô sôû khaùm chöõa beänh hôïp phaùp taïi Vieät Nam: 

- Coù khaû naêng vaø phöông tieän chaån ñoaùn beänh, ñieàu 
trò vaø phaãu thuaät. 

- Coù ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc ñieàu trò noäi truù vaø 
coù phieáu theo doõi söùc khoûe haèng ngaøy cho moãi 
beänh nhaân cuûa mình. 
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- Khoâng phaûi laø nôi duøng ñeå nghæ ngôi hoaëc ñieàu 
döôõng hay moät cô sôû ñaëc bieät daønh rieâng cho ngöôøi 
giaø, hoaëc ñeå cai nghieän röôïu, ma tuùy, chaát kích 
thích hoaëc ñeå ñieàu trò caùc caên beänh roái loaïn taâm 
thaàn, phong. 

- Khoâng phaûi laø traïm y teá xaõ, phöôøng, y teá cô quan 
(ngoaïi tröø tröôøng hôïp sinh ñeû). 

Thöông taät taïm thôøi laø caùc thöông taät neâu taïi muïc “THÖÔNG TAÄT TAÏM 
THÔØI” trong Baûng tyû leä traû tieàn baûo hieåm thöông taät do 
Coâng ty baûo hieåm ban haønh. 

Thöông taät vónh vieãn laø caùc thöông taät neâu taïi muïc “THÖÔNG TAÄT VÓNH 
VIEÃN” trong Baûng tyû leä traû tieàn baûo hieåm thöông taät do 
Coâng ty baûo hieåm ban haønh. 

Beänh vieän ñoâng y laø moät cô sôû khaùm chöõa beänh hôïp phaùp taïi Vieät Nam: 

- Coù khaû naêng vaø phöông tieän chaån ñoaùn beänh, ñieàu 
trò theo phöông phaùp y hoïc coå truyeàn. 

- Khoâng phaûi laø nôi duøng ñeå nghæ ngôi hoaëc ñieàu 
döôõng hay moät cô sôû ñaëc bieät daønh rieâng cho ngöôøi 
giaø, hoaëc ñeå cai nghieän röôïu, ma tuùy, chaát kích 
thích hoaëc ñeå ñieàu trò caùc caên beänh roái loaïn taâm 
thaàn, phong. 

- Khoâng phaûi laø traïm y teá xaõ, phöôøng, y teá cô quan 
hay trung taâm chaån ñoaùn ñoâng y. 

Naèm vieän  laø vieäc Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm caàn löu truù lieân tuïc ít nhaát 
24 giôø ôû moät cô sôû y teá ñeå ñieàu trò khoûi veà laâm saøng, bao 
goàm caû vieäc sinh ñeû hoaëc ñieàu trò trong thôøi kyø coù thai. 

Phaãu thuaät  laø moät phöông phaùp khoa hoïc ñeå ñieàu trò thöông taät thaân 
theå hoaëc beänh taät ñöôïc thöïc hieän bôûi nhöõng phaãu thuaät 
vieân coù baèng caáp thoâng qua nhöõng ca moå baèng tay vôùi 
caùc duïng cuï y teá hoaëc baèng maùy moùc y teá trong beänh 
vieän. 

Beänh ñaëc bieät  laø nhöõng beänh ung thö vaø u caùc loaïi, cao hay haï huyeát 
aùp, tim maïch, vieâm loeùt daï daøy, vieâm ña khôùp maïn tính, 
vieâm loeùt ruoät, vieâm gan maïn tính, vieâm maøng trong daï 
con, tró, soûi caùc loaïi trong heä thoáng baøi tieát, lao phoåi, ñuïc 
nhaân maét, vieâm xoang. 
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Beänh coù saün coù nghóa laø taát caû caùc beänh taät, treân phöông dieän y hoïc ñaõ 
toàn taïi vaø/hoaëc coù nguoàn goác töø tröôùc ngaøy hieäu löïc cuûa 
hôïp ñoàng baûo hieåm ñaàu tieân. 

Hôïp ñoàng  

baûo hieåm nhoùm laø hôïp ñoàng baûo hieåm bao goàm nhieàu hôn 10 Ngöôøi ñöôïc 
baûo hieåm ñang theo hoïc cuøng moät tröôøng. 

 

II. PHAÏM VI BAÛO HIEÅM 

Ñieàu 5: Phaïm vi baûo hieåm 

Baûo hieåm naøy boài thöôøng cho Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm trong nhöõng tröôøng hôïp sau ñaây: 

A. Phaïm vi baûo hieåm A: Cheát do moïi nguyeân nhaân; 
B. Phaïm vi baûo hieåm B: Thöông taät thaân theå do tai naïn; 
C. Phaïm vi baûo hieåm C: Oám ñau, beänh taät, thai saûn phaûi naèm vieän hoaëc phaãu thuaät. 

Ñieàu 6: Löïa choïn phaïm vi baûo hieåm 

Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm coù quyeàn choïn tham gia caùc phaïm vi baûo hieåm treân, tuy nhieân 
phaûi tham gia ít nhaát hai trong ba phaïm vi baûo hieåm. 

Tröôøng hôïp chæ tham gia phaïm vi baûo hieåm B vaø C, phaïm vi baûo hieåm B seõ töï ñoäng 
môû roäng baûo hieåm cho söï kieän baûo hieåm “cheát do tai naïn”. Trong tröôøng hôïp naøy, tyû 
leä phí baûo hieåm cuûa phaïm vi baûo hieåm B taêng theâm 0,05% / naêm. 

 

III. KHOÂNG THUOÄC PHAÏM VI BAÛO HIEÅM 

Ñieàu 7: Caùc ñieåm loaïi tröø 

Baûo hieåm naøy khoâng traû tieàn baûo hieåm trong nhöõng tröôøng hôïp sau hoaëc gaây ra bôûi: 

1. Haønh ñoäng coá yù cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp (tröø 
tröôøng hôïp treû em döôùi 14 tuoåi). 

2. Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò aûnh höôûng tröïc tieáp do söû duïng röôïu, bia, ma tuùy hoaëc 
caùc chaát kích thích töông töï khaùc. 

3. Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm tham gia ñaùnh nhau tröø khi ñöôïc xaùc nhaän ñoù laø haønh ñoäng 
töï veä. 

4. Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm töø 14 tuoåi trôû leân vi phaïm nghieâm troïng phaùp luaät, caùc quy 
ñònh cuûa nhaø tröôøng, chính quyeàn ñòa phöông. 

5. Ñieàu trò hoaëc söû duïng thuoác khoâng theo höôùng daãn cuûa cô sôû y teá. 

6. Ñieàu döôõng, an döôõng. 



BẢO MINH – TOÀN  DIỆN ĐỐI VỚI HỌC SINH 5/10

7. Naèm vieän ñeå kieåm tra söùc khoûe hoaëc khaùm giaùm ñònh y khoa maø khoâng lieân quan 
ñeán vieäc ñieàu trò beänh taät. 

8. Ñieàu trò hoaëc phaãu thuaät caùc beänh taät baåm sinh, nhöõng thöông taät vaø chæ ñònh phaãu 
thuaät coù töø tröôùc ngaøy baét ñaàu baûo hieåm. 

9. Ñieàu trò chöa ñöôïc khoa hoïc coâng nhaän hoaëc ñieàu trò thöû nghieäm. 

10. Taïo hình thaåm myõ, chænh hình, phuïc hoài chöùc naêng, laøm chaân, tay giaû, maét giaû, 
raêng giaû. 

11. Keá hoaïch hoùa gia ñình. 

12. Nhöõng beänh ñaëc bieät theo ñònh nghóa ôû Ñieàu 4. 

13. Nhöõng beänh coù saün theo ñònh nghóa ôû Ñieàu 4. Tuy nhieân, ñieåm loaïi tröø naøy:  

a. chæ ñöôïc aùp duïng trong naêm ñaàu tieân keå töø ngaøy baét ñaàu baûo hieåm ñoái vôùi hôïp 
ñoàng baûo hieåm nhoùm döôùi 50 thaønh vieân.  

b. khoâng aùp duïng ñoái vôùi hôïp ñoàng baûo hieåm nhoùm coù töø 50 thaønh vieân trôû leân. 

14. Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm maéc caùc beänh giang mai, laäu, nhieãm vi ruùt HIV, soát reùt, lao 
vaø beänh ngheà nghieäp. 

15. Caùc hoaït ñoäng haøng khoâng (tröø khi vôùi tö caùch laø haønh khaùch coù veù), caùc cuoäc 
dieãn taäp, huaán luyeän quaân söï, tham gia chieán ñaáu cuûa caùc löïc löôïng vuõ trang. 

16. Ñoäng ñaát, nuùi löûa, nhieãm phoùng xaï. 

17. Chieán tranh, noäi chieán, ñình coâng. 

18. Khuûng boá. 

IV. HÔÏP ÑOÀNG BAÛO HIEÅM, PHÍ BAÛO HIEÅM, SOÁ TIEÀN BAÛO HIEÅM VAØ   
HIEÄU LÖÏC BAÛO HIEÅM 

Ñieàu 8: Hôïp ñoàng baûo hieåm  

Caùc taäp theå tröôøng, lôùp coù yeâu caàu tham gia baûo hieåm, Coâng ty baûo hieåm seõ caáp hôïp 
ñoàng baûo hieåm ñính keøm danh saùch caùc hoïc sinh tham gia baûo hieåm. Tröôøng hôïp coù 
yeâu caàu, Coâng ty baûo hieåm cung caáp Giaáy chöùng nhaän baûo hieåm cho töøng caù nhaân 
tham gia trong hôïp ñoàng baûo hieåm nhoùm. 

Ñieàu 9: Söûa ñoåi boå sung 

Trong tröôøng hôïp taïi Giaáy chöùng nhaän baûo hieåm vaø / hoaëc phuï luïc söûa ñoåi boå sung 
(neáu coù) quy ñònh nhöõng ñieåm khaùc vôùi Quy taéc baûo hieåm naøy thì hai beân phaûi tuaân 
thuû theo nhöõng ñieàu ñaõ ghi trong Giaáy chöùng nhaän baûo hieåm vaø / hoaëc phuï luïc söûa ñoåi 
boå sung (neáu coù) neáu chuùng khoâng traùi vôùi quy ñònh cuûa phaùp luaät Nhaø nöôùc Vieät 
Nam. 
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Ñieàu 10: Phí baûo hieåm, Soá tieàn baûo hieåm  

Phí baûo hieåm vaø Soá tieàn baûo hieåm ñöôïc ghi trong Hôïp ñoàng baûo hieåm hoaëc Giaáy 
chöùng nhaän baûo hieåm keøm theo Quy taéc naøy.  

Ñieàu 11: Thôøi ñieåm baét ñaàu hieäu löïc baûo hieåm 

Ñoái vôùi hôïp ñoàng baûo hieåm taùi tuïc, hôïp ñoàng baûo hieåm coù hieäu löïc ngay sau khi 
Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm ñaõ ñoùng phí baûo hieåm ñaày ñuû tröø khi coù thoûa thuaän khaùc.  

Ñoái vôùi hôïp ñoàng baûo hieåm ñaàu tieân vaø hôïp ñoàng baûo hieåm khoâng lieân tuïc, hieäu löïc 
baûo hieåm tuaân theo caùc quy ñònh sau, tröø khi coù thoûa thuaän khaùc: 

1. Phaïm vi baûo hieåm A chæ coù hieäu löïc baûo hieåm sau 30 ngaøy keå töø ngaøy ñoùng phí 
baûo hieåm ñoái vôùi tröôøng hôïp cheát khoâng do tai naïn. Tröôøng hôïp cheát do tai naïn, 
baûo hieåm coù hieäu löïc ngay sau khi Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm ñoùng phí baûo hieåm ñaày 
ñuû. 

2. Phaïm vi baûo hieåm B: baûo hieåm coù hieäu löïc ngay sau khi Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm ñaõ 
ñoùng phí baûo hieåm ñaày ñuû. 

3. Phaïm vi baûo hieåm C:  

a. Tröôøng hôïp oám ñau beänh taät (khoâng phaûi do tai naïn): baûo hieåm chæ coù hieäu löïc sau 
30 ngaøy keå töø ngaøy Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm ñoùng phí baûo hieåm ñaày ñuû. 

b. Tröôøng hôïp saåy thai, naïo thai theo chæ ñònh cuûa baùc só, laáy u nang buoàng tröùng, 
ñieàu trò thai saûn: baûo hieåm chæ coù hieäu löïc sau 90 ngaøy keå töø ngaøy Ngöôøi ñöôïc baûo 
hieåm ñoùng phí baûo hieåm ñaày ñuû. 

c. Tröôøng hôïp sinh ñeû: baûo hieåm chæ coù hieäu löïc sau 270 ngaøy keå töø ngaøy Ngöôøi ñöôïc 
baûo hieåm ñoùng phí baûo hieåm ñaày ñuû  

Caùc quy ñònh ôû muïc 3a, 3b, 3c cuûa Ñieàu naøy khoâng aùp duïng ñoái vôùi hôïp ñoàng baûo 
hieåm nhoùm coù töø 50 thaønh vieân trôû leân. 

Ñieàu 12: Chuyeån tröôøng, choå ôû 

Tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm chuyeån tröôøng hoaëc chuyeån choå ôû, baûo hieåm vaãn coù 
hieäu löïc nhö quy ñònh taïi ñieàu 11. 

Ñieàu 13: Chaám döùt hôïp ñoàng baûo hieåm 

Tröôøng hôïp moät trong hai beân ñeà nghò chaám döùt Hôïp ñoàng baûo hieåm, beân yeâu caàu 
chaám döùt phaûi thoâng baùo baèng vaên baûn cho beân kia bieát tröôùc 30 ngaøy keå töø ngaøy coù yù 
ñònh chaám döùt. Neáu hôïp ñoàng ñöôïc hai beân thoûa thuaän chaám döùt, Coâng ty baûo hieåm seõ 
hoaøn traû 80% phí baûo hieåm cuûa thôøi gian hieäu löïc coøn laïi, vôùi ñieàu kieän ñeán thôøi ñieåm 
ñoù hôïp ñoàng baûo hieåm naøy chöa coù laàn naøo ñöôïc Coâng ty baûo hieåm chaáp nhaän traû tieàn 
boài thöôøng. 
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V. QUYEÀN LÔÏI BAÛO HIEÅM 

Ñieàu 14: Quyeàn lôïi cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 

1a. Tröôøng hôïp coù tham gia phaïm vi baûo hieåm A, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm cheát thuoäc 
phaïm vi baûo hieåm, Coâng ty baûo hieåm traû toaøn boä soá tieàn baûo hieåm ghi trong phaïm 
vi baûo hieåm A. 

1b. Tröôøng hôïp khoâng tham gia phaïm vi baûo hieåm A, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm cheát do tai 
naïn, Coâng ty baûo hieåm traû toaøn boä Soá tieàn baûo hieåm ghi trong phaïm vi baûo hieåm 
B. 

2. Tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò thöông taät thaân theå do tai naïn (thöông taät vónh 
vieãn vaø thöông taät taïm thôøi) thuoäc phaïm vi baûo hieåm: Coâng ty baûo hieåm traû tieàn 
baûo hieåm theo tyû leä phaàn traêm cuûa Soá tieàn baûo hieåm thuoäc phaïm vi baûo hieåm B 
ñöôïc quy ñònh taïi Baûng tyû leä traû tieàn baûo hieåm thöông taät do Coâng ty baûo hieåm ban 
haønh. 

3. Tröôøng hôïp ngöôøi ñöôïc baûo hieåm oám ñau, beänh taät, thai saûn (khoâng phaûi do tai 
naïn) vaø phaûi: 

a. Naèm vieän thuoäc phaïm vi baûo hieåm, Coâng ty baûo hieåm traû moãi ngaøy 0,5% Soá tieàn 
baûo hieåm thuoäc phaïm vi baûo hieåm C nhöng khoâng vöôït quaù 60 ngaøy / naêm baûo 
hieåm. Tröôøng hôïp naèm ñieàu trò taïi beänh vieän Ñoâng y, Coâng ty baûo hieåm traû moãi 
ngaøy toái ña 0,2% Soá tieàn baûo hieåm thuoäc phaïm vi baûo hieåm C nhöng khoâng vöôït 
quaù 150 ngaøy / naêm baûo hieåm.  Quy ñònh raèng toång soá tieàn baûo hieåm ñöôïc traû cho 
taát caû nhöõng ngaøy naèm vieän trong naêm trong moïi tröôøng hôïp khoâng quaù 30% Soá 
tieàn baûo hieåm thuoäc phaïm vi baûo hieåm C. 

b. Phaãu thuaät thuoäc phaïm vi baûo hieåm, ngoaøi quyeàn lôïi baûo hieåm ñöôïc traû theo muïc 
a, Coâng ty baûo hieåm traû tieàn baûo hieåm theo tyû leä neâu trong Baûng tyû leä traû tieàn 
phaãu thuaät do Coâng ty baûo hieåm ban haønh. 

VI. TRAÙCH NHIEÄM CUÛA NGÖÔØI ÑÖÔÏC BAÛO HIEÅM 

Ñieàu 15: Traùch nhieäm cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 

- Keâ khai trung thöïc, ñaày ñuû caùc khoaûn muïc quy ñònh trong Giaáy yeâu caàu baûo hieåm 
vaø noäp phí baûo hieåm. 

- Khi xaûy ra söï kieän baûo hieåm, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc thaân nhaân cuûa hoï phaûi aùp 
duïng caùc bieän phaùp caàn thieát vaø coù theå thöïc hieän ñöôïc ñeå ngaên ngöøa haïn cheá toån 
thaát. 

- Trung thöïc trong vieäc khai baùo vaø cung caáp caùc chöùng töø lieân quan ñeán söï kieän 
baûo hieåm. 
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VII. THUÛ TUÏC TRAÛ TIEÀN BAÛO HIEÅM 

Ñieàu 16: Hoà sô yeâu caàu traû tieàn baûo hieåm 

Khi yeâu caàu Coâng ty baûo hieåm traû tieàn baûo hieåm, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm vaø / hoaëc 
ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp phaûi göûi cho Coâng ty baûo hieåm caùc chöùng töø sau ñaây: 

1. Giaáy yeâu caàu traû tieàn baûo hieåm theo maãu cuûa Coâng ty baûo hieåm. 

2. Giaáy chöùng nhaän baûo hieåm hoaëc hôïp ñoàng baûo hieåm (baûn sao). 

3. Bieân baûn tai naïn coù xaùc nhaän cuûa cô quan, chính quyeàn ñòa phöông hoaëc coâng an 
nôi Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò tai naïn. 

4. Caùc chöùng töø y teá: giaáy ra vieän, phieáu ñieàu trò (tröôøng hôïp ñieàu trò noäi truù), phieáu 
moå (tröôøng hôïp phaãu thuaät)... do ngöôøi coù thaåm quyeàn cuûa cô sôû y teá kyù, ñoùng 
daáu. 

5. Giaáy chöùng töû (tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm cheát). 

6. Chöùng töø chöùng minh quyeàn thöøa keá hôïp phaùp (tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 
cheát). 

Tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm uûy quyeàn cho ngöôøi khaùc nhaän tieàn baûo hieåm, phaûi 
coù giaáy uûy quyeàn hôïp phaùp. 

Ñieàu 17: Traû tieàn baûo hieåm 

Tieàn baûo hieåm ñöôïc traû cho Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi ñöôïc Ngöôøi ñöôïc baûo 
hieåm uûy quyeàn. Tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò cheát thì ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp 
ñöôïc nhaän soá tieàn ñoù. 

Ñieàu 18: Nghóa vuï trung thöïc 

Tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp khoâng trung thöïc 
trong vieäc thöïc hieän caùc ñieàu quy ñònh trong Quy taéc naøy, Coâng ty baûo hieåm coù quyeàn 
töø choái moät phaàn hoaëc toaøn boä Soá tieàn baûo hieåm traû cho ngöôøi ñoù tuøy theo möùc ñoä vi 
phaïm. Trong tröôøng hôïp coù daáu hieäu phaïm phaùp, Coâng ty baûo hieåm coù quyeàn ñeà nghò 
cô quan phaùp luaät xem xeùt, giaûi quyeát. 

Ñieàu 19: Thôøi haïn thoâng baùo söï kieän baûo hieåm vaø thôøi haïn yeâu caàu traû tieàn baûo 
hieåm 

Trong voøng 30 ngaøy keå töø thôøi ñieåm xaûy ra söï kieän baûo hieåm, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 
hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp phaûi thoâng baùo cho Coâng ty baûo hieåm baèng vaên baûn. 
Quaù thôøi haïn treân, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp seõ bò töø choái 
moät phaàn hay toaøn boä soá tieàn baûo hieåm tröø tröôøng hôïp baát khaû khaùng. 

Trong voøng moät naêm keå töø thôøi ñieåm xaûy ra söï kieän baûo hieåm, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 
hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp phaûi göûi ñeán Coâng ty baûo hieåm hoà sô yeâu caàu traû tieàn 
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baûo hieåm. Quaù thôøi haïn treân, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp seõ 
maát quyeàn yeâu caàu traû tieàn baûo hieåm tröø tröôøng hôïp baát khaû khaùng. 

Ñieàu 20: Thôøi haïn giaûi quyeát yeâu caàu traû tieàn baûo hieåm 

Coâng ty baûo hieåm coù traùch nhieäm xem xeùt, giaûi quyeát vaø thanh toaùn tieàn baûo hieåm 
trong voøng 15 ngaøy keå töø khi nhaän ñöôïc ñaày ñuû hoà sô hôïp leä tröø khi coù thoûa thuaän 
khaùc. 

Ñieàu 21: Thôøi haïn khieáu naïi vaø thôøi hieäu khôûi kieän 

Thôøi haïn Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp khieáu naïi Coâng ty baûo 
hieåm veà quyeát ñònh traû tieàn baûo hieåm laø 06 thaùng keå töø ngaøy Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 
hoaëc ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp nhaän ñöôïc thoâng baùo traû tieàn baûo hieåm. Thôøi hieäu khôûi 
kieän veà hôïp ñoàng baûo hieåm laø 03 naêm keå töø ngaøy phaùt sinh tranh chaáp. 

VIII. GIAÛI QUYEÁT TRANH CHAÁP 

Ñieàu 22: Giaûi quyeát tranh chaáp 

Moïi tranh chaáp coù lieân quan ñeán quy taéc baûo hieåm naøy, neáu caùc beân khoâng thoûa thuaän 
ñöôïc baèng thöông löôïng thì moät trong hai beân ñöôïc quyeàn ñöa ra giaûi quyeát taïi cô 
quan phaùp luaät Nhaø nöôùc, nôi Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm cö truù taïi Vieät Nam. 
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BIEÅU PHÍ VAØ SOÁ TIEÀN BAÛO HIEÅM 
 

(Ban haønh keøm theo Quyeát ñònh soá: 1577/2004-BM/BHCN ngaøy 12/11/2004) 

1. Soá tieàn baûo hieåm 
Ngöôøi tham gia baûo hieåm coù quyeàn löïa choïn Soá tieàn baûo hieåm  trong phaïm vi töø 
1.000.000 ñoàng ñeán 10.000.000 ñoàng/ngöôøi. 

2. Tyû leä phí baûo hieåm 

Phaïm vi baûo hieåm  Tyû leä phí 

Phaïm vi baûo hieåm A 0,35% 

Phaïm vi baûo hieåm B 0,10% 

Phaïm vi baûo  hieåm C 0,45% 

Phí baûo hieåm / ngöôøi / naêm = Soá tieàn baûo hieåm x tyû leä phí baûo hieåm 

3. Tyû leä phí ngaén haïn (aùp duïng trong tröôøng hôïp tham gia döôùi 1 naêm) 
Ñeán 3 thaùng:  30% phí caû naêm 
Ñeán 6 thaùng:  60% phí caû naêm 
Ñeán 9 thaùng:  85% phí caû naêm 
Treân 9 thaùng:  100% phí caû naêm. 

 
 

 
 


